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Prezentul raport a fost elaborat in baza OUG nr.709120L1, privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, cu respectarea prevederilor Legii 554l2OOl privind liberul acces la informatiile de interes public, cu
modificarile si complerarile uherioare.

A.Politica de actionariat a autoritatii publice

A1. Obiectivele politicii de actionariat

AQUABIS se incadreaza in prevederile oUG nr.109/201i. fiind o inrreprindere publica - societate comerciala
pe actiuni, constituita in conformitate cu prevederile Legii 31/1990 privind societatile comirciale.
Actionarii societatii sunt:

Actionari
Capital social

lei
Nr. actiuni Valoare

actiune
Cota Va

Judetul Bistrita-Nasaud
35.349.400 353.494 100 93,83Vo

Municipiul Bistrita 1.609.500 16.095 100 4,27Vo

Orasul Beclean 154.500 1.545 100 0,47Vo

Orasul Nasaud 161.100 1.611 100 0,43%

Orasul Sangeorz-Bai 720.200 1.202 100 0,32%

Comuna Maieru 22.000 220 100 0,06Vo

Comuna Milas 21.100 271 100 o,06vo

Comuna Rebra 38.100 381 100 0,1070

Comuna Rebrisoara 34.400 344 100 0,09%

Comuna Salva 31.400 314 100 o,o8%

Comuna Sieut 32.100 327 100 0,09vo

Comuna Telciu 62.000 620 100 0,16Va

Comuna Rodna 27.400 274 100 0,06vo

Comuna Budacu de Jos 15.700 L57
100

O,O4Vo
.TOTAL 37.672.900 376.729 L00Vo

La 31.72.2023 capitalul social este in suma de 37.672.900lei.

.Obiectivele si implicit strategia de dezvoltare a AQUABIS SA sunt focalizate pe imbunatatirea serviciilor la nivel
regional, cu respectarea criteriului de suportabilitate a tarifelor. Obiectivele generale ale societatii sunt prezentate in cele
ce urmeaza:

' Mentinerea si imbunatatirea permanenru a Sistemului de Management Integrat si a Sistemului Calitatii in
laboratoarele acreditate,conform SR EN ISOIIEC 17025 :201g ;

' Respectarea managementului activelor conform SR ISO 55000:2017 si a Regulamenttrtui (UE) 20161679
privind prelucraree datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestora.



' ActllAlizarea permanenta a aspectelor interne si externe relevante pentru scopul si
monitorizarea informatiilor despre aceste aspecte.

' Reducerea riscurilor privind accidentele de munca si reducerea nivelului d.e risc la
munca evaluate, prin aplicarea de masuri adecvate.

directia organizatiei si

unitatile logice loc d.e

' Tinerea sub control a riscurilor identificate conform standardelor internationate si O.S.G.G. 600-201gI Cresterea calitatii serviciilor catre clienti prin prioritimrea lucrarilor d.e reabilitare si modernizare a
infr a stru c tur ii d.e apa- canal ;

' Extinderea ariei de operare a serviciilor si administrarea efi.cienta o sistemelor d.e alimentare cu apa si
cana-lizare , pentru Sestionarea corespunzatoore a resurselor d.e apa si asigurarea dezvoltarii durabile;

' Evaluarea si monitorizarea satisfactiei clientilor prin realizarea ie sondaje;Participarea intregului personal la
instruiri atat in d.omeniul profesional , cat si pe linie de Sistem de Management Integrat, in vederea dezvoltarii
c om pete n te i pe rsona lu lu i ;. Optimizarea costurilor de productie;

. Furnizarea apei in parametrii d.e potabilitate impusi de normativele in vigoare;. Evacuarea apelor epurate in limitele impuse de autoritati.
' Controlul adecvat al proceselor in vederea prevenirii poluarii metliului si asigurarea sanatatii si securitotii

o cup ationa le a an gaj at ilor.
' Imbunatatirea sistemului de colectare selectiva a deseurilor si gestionarea lor;
' Respectarea cerintelor si a reglementarilor regale aplicab e ii cadrul societatii;t Imbunatatirea comunicarii cu partile interesate;
' Promovarea tehnologiilor performante si ecologice pentru minimizarea emisiilor poluante si a impactului

proceselor tehnologice asupra vietii si sanatatii oamenilor si a mediului inconjirator i
' Disponibilitatea de resurse umane si materiale in vederea realizarii potiticii si obieciivelor.
' Participarea intregului personal la instruiri atat in domeniul profesional, cat si pe linie de Sistem de

M anagement Integrat, in vedErea dezvoharii competentei personalilui-

A2. Prezentarea si obiectul de activitate al AeUABIS SA
Societatea are ca obiect de activitate urmitoarele :

' captarea, tratarea, transportul, acumularea gi distribuirea apei potabile in sistem regional;o canalizarea $i epurarea apelor uzate;
o realizarea programelor de investilii necesare acestor activiti!;
o servicii de proiectare gi prestrri de servicii specifice profilului de activitate;

' achizitionarea, montarea, repararea, verificarea gi etalonarea aparatelor de m6surat debite.
Aquabis este operator regional al acestor sewicii din anul 2007.

,. Din anul 2004 Aquabis SA detine licenta de operare clasa 2 pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare' acordata de Autoritatea Nationala de Reglemintare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati publice.
Aria de operare a societatii la finele anului 2023 ciprindea: municipiul Bistrita, orasele Beclean, Nasaud, Singeorz-Bai,
localitatatea Rodna, Valea Bargaului, cu localitatile inconjuratoare.

A3. Activitati desfasurate ile AQUABIS SA
Tratarea si distributia apei potabile

ea cu apa in judet este asigurata din surse de adancime si suprafata, tehnologiile de tratare folosite
f]jnd..di]e:s9, Aquabis exploateaza foraje, statii de tratare a apei potabile si retele de apa f aductiuni + retele de
distributie) de 1,779,7 km, din care: 617,52 km in mediul urban si t.t6z,zz tm in mediul ruri.

Populatia din aria de delegare este de circa 240 mii locuitori. La sfarsitul anului 2023, bilantul societatii indica
un volum de apa facturat de 7.804,5 mii mc, din care in Bistrira,4.151,1 mii mc.

. Alimentarea cu apa pe aria de operare a AQUABIS SA Bistrita este asigurata din surse de suprafata raul
Bistrita si Bistdta Ardeleana, Somesul Maie cu afluentii Rebra si Anies si din surselocale de suprafata si puturi.

Populatia orasului Bistrita si o mare parte a mediului rural are ca sursa de apa raul Bistrita. Captarea raului se
face printr-o priza de apa, tratarea acesteia facandu-se in statia de tratare, tehnologia de tratare cuprinzand coagulare-
floculare, decantare, filtrare si dezinfectie.

Societatea are in derulare realizarea unei harti digitale pentru retelele de apa si canal. proiectul de implementare
GIS - Geographic Information System, p€ntru stocarea si preluirarea datelor geogiafice, presupune culegerea datelor de
pe teren, cu aparatura topografiqa specializata si salvarea ulterioara in format digiial.

In anul 2023 s-au masurat si introdus in baza de date:
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- retele apa 5.725 m;
- retele canal - 3.793 m;

Monitorizarea apei
Aquabis detine un laborator de control al calitatii apei, la stadarde europene, acreditat de RENAR-organism de

acreditare pe diverse standarde din anul 2008
Calitatea apei potabile este monitodzata continuu, incepand cu procesul de tratare si pana la robinetele consumatorilor.
Monitorizarea se face prin verificarea zilnica a 16 parametri de calitate, inainte de po-pu.e in reteaua de distdbutie si
monitorizarea retelei de distributie prin prelevarea probelor de apa potabila de la puncteli de control, stabilite de comun
acord cu Directia de Sanatate Publica Bistrita-Nasaud.

Rezultatele obtinute in anul 2023 :
Apa bruta Bistrita
In laboratoarele Statiei de tratare Bistrita in anul 2023 au fost prelevate 8570 probe apa bruta pentru analizele fizico-

chimice si 52 probe apa bruta pentru analizele bacteriologice efectuandu-se un numuitotal de 17015 analize peatru
aceste probe. In urma efectuarii acestor analize s-a constatat ca apa raului Bistrita se incadreaza in cate goia 

-A2

(conform HG 100/2002 - NTPA 013 actualizat) in proportie de t9.62 % d.p.d.v.fizico-chimic si in proportie de 6Vo
d.p.d.v. bacteriologic.

In cadrul programului de monitorizare a calitatii apei, pentru clientii interni ai laboratorului - sectiile
AQUABIS, s-au efectuat incercad cu urmatoarele frecvente :

- lunar- probe de apa recoltate din rezervorul si reteaua colibita si izvoarele de la cusma.
_ Turbiditatea medie a apei tratate a fost de 0,60 NTU ,iar valoarea medie a substantelor organice a fost de 0,84

mc oy'l.
Din rezervoarele de compensare din Bistrita s-a efectuat un numar de 280 analize fizico-chimice cu un

procent de conformare de TooVo si un numat de 530 de analize bacieriologice cu un procent de conformare de 1002o. In
acest scop au fost prelevate 120 de probe, procentul de potabilitate fiind de 1007o. ,

Apa potabila din retea Bistrira
Apa dishibuita in muncipiut Bistrita s-a incadrat in normele legale in proportie de 99.98 Vo d.pd.v. fizico-

chimic si in proportie de 99.68Vo d'p.d.v. bacteriologic, procentul de poiabilitate fiino ae 99.89q0. In a-cest scop au
fost prelevate 2683 probe pentru analize fizico-chimice si 698 probe pentru analize bacteriologice efectuandu-se un
numar de 8348 analize pentru aceste probe.
De la izvoarele din Cusma s-au pnelevat in anul 2023 un numar de 144 de probe, pentru care s-au efecttat 726
analize: 300 analize fizico-chimice si 426 analize bacteriologice.

De pe reteaua Cusma ( consumatori din localitatea Ghinda + rezervoare ) s-a prelevat un numar de 130
probe, pentru care s-au efectu.at 717 analize si a corespuns normelor de potabilitate in proportie de 1.OOVo atat d.p.d.v.
fizico-chimic cat si d.p.d.v. bacteriologic, procentul de potabilitate fiin d de l00%o,

In laboratoarele Statiei de tmtare a apei Bistrita s-a efectuat monitorizarea Statiilor de tratare Anies, Bistdta
Bargaului, Beclean, Rebra si Singeorz Bai precum si a retelelor de distributie din sectiile: Rodna, Bargau, Beclean,
Nasaud, Singeorz Bai, pe langa monitorizarca zilnica din laboratoarele locale ale sectiilor.

Pentru apele uzate de la spalarea filtrelor, evacuarea decantoarelor si deshidratarea namolului, s-au efectuat 68
de analize pentru 34 de probe.
Laboratorul Statiei de Tratare Bistrita a efectuat in anul 2023 incercari pentru clienti externi, pe baza de comanda,
pentru un numar de 27 persoane fizice si 26 societati comerciale. S-au efectuat in acest scop, 1653 incercari si s-au emis
340 buleline de incercare pentru suma de 82662 (fara TVA).

In cursul anului 2023 s-au inregistrat un numar de 4 sesizari privind calitatea apei potabile, fiind vizate: culoare,
miros, clor, turbiditate. I-a fiecare reclamatie s-a procedat la recoltarea de probe si luarea masurilor care s-au impus.

Conform Ordonantei m.712023 - privind calitatea apei destintaL consumului uman, respectiv HG 9:11,12023,
privind aprobarea Normelor de supraveghere, inspectie sanitira si monitorizare a calitatii apei potabile, laboratoarele
societatii, prin analizele efectuate probelor de apa potabila atat la iesirea din statiile de tratare cat si in sistemele de
distributie si la iesirea din rezervoare, au asigurai ceea ce in legile mai sus amintite este definit ca monitorizare
operationala.

Directia de Sanatate Publica a judetului Bistdta Nasaud a verificat calitatea apei potabile realizata, prin
prelevarea de probe la iesirea din statiile de tratare si din sistemul de distdbutie si analizarea acestora in laboratoarele
proprii, realizand ceea ce in normele legale este definit ca monitorizare de audit.



Laboratorul de incerclri fizico-chimice din Stafia de Epurare a Apelor Bistrifa efectueazi. incerceri pentru
secliile AQUABIS S.A, agen{ii economici din judeful Bistrita Nisdud qi din Jare pi bazl de comandi 9i pentru
Compartimentul Monitorizare Agenli Potential Poluatori. Laboratorul este acreditat-RENAR , 9 dintre incerceriie fizico-
chimice au acoperirea RENAR. incercirile efectuate de laborator sunt executate pe baza corirenzilor anuale efectuate de
clien{ii laboratorului.

Pentru Secfia Canalizare-Epurare Bistri(a, in 2023 laboratorul a efectuat incerceri pentru probele de apd tzale.
gi api epurati recoltate de pe liniile 3 si 1 din punctele stabilite de secJie prin programul de monitortare, pentru probele
de nimol recoltate din bazinele de aerare qi pentru probele de api uzatl 9i apLepriratl recoltate in paralel iu Sistemul de
GosPodirire a Apelo^r Bistrita. Pentru cele doua linii s-au analizat 5840 piobe momentane de api uzat6 qi 365 probe
medii de apl lzatA. in cazul liniei 3 s-au analizat 2920 probe mom€ntane de apd epurat[ 9i 363 probe medii de apn
epurati efectuandu-se 11680 incerciri fizico-chimice. De asemenea, au fost recoltate )920 piobe de ndmol activ pentru
care laboratorul a efectuat 8760 incerc[ri. De pe linia 1 au fost recoltate 2920 probe momentane de ape epurati, 365
probe medii de api epurati qi ?920 probe de nimol activ. S-au efectuat 11680 incercari penku apa ip*ute qi SZOO
incerclri pentru n6molul activ. in paralel cu SGA, s-au recoltat 24 probe de api uzatl gi 48 piobe de ipa epurata, pentru
care laboratorul a efectuat 864 incerctrri. De asemenea, au fost analizate 6 probe de ape subtemne recoltaie din pupdle
de hidroobserva{ie, laboratorul efectuind 60 incercdri.

La solicitarea Secfiei Captare Tratare Bistrita, pentru toate sectoarele din judet, laboratorul a anahzat 52
probe de api bruti efectudnd 528 incerclri si 13 de probe de apa potabila, efectuand 2-6 de.incercari. in 2023, au fost
efectuate 26 incerc[ri pentru cele 13 probe de api de sp are de L fittre 9i de ap6 rezultati din procesul de deshidratare a
ndmolului la Stalia de Tratare a Apei Bistri{a.

Conform planurilor de monitorizare atagate comenzilor inaintate de Secfiile Nisiud, Singeorz, Beclean, Rodna
qi Birgiu, laboratorul a efectuat incercdri fizico-chimice pentru probe de apd \zati., apa ep*aie si apl recoltate din
staliile de epurare, precum $i pentru ape tehnologice din staliile de tratare.

Pentru Secfia Niistrud au fost efectuate 432 incerciri pentru probe de apa uzati qi ap[ epurati recoltate din
Stalia de Epurare Salva de sec1ie 9i SGA 9i 6 incerclri pentru ape subterane. De la Stalia de Tratare Rebra s-au analizat
36 probe_de api tehnologicl, efectuAndu-se 72 incerciri. Pentru monitorizarea ap;lor tehnologice provenite de la
spllarea filtrelor din StaJia de Tratare Runcu Salvei s-au analizat L2 probe, efectudndu-se 24 incerclri. Din StaJia de
Epurare Feldru laboratorul a primit 12 pr<ibe de apd. :uzatd, qi 12 probe de api epurati din care a execttat lg2 incerciri.
De asemenea, s-au efectuat 9 incercAri pentru apa subterand .

In cursul anului 2023, Secfia Singeorz a solicitat laboratorului incerciri pentru probe tle api uzat6, api epurat6
si apI subteranL recoltate de la Stalia de Epurare S5ngeorz-Bii pe baza planului di moniiorizare qi pentru monitorizarea
efectuat5. de SGA. Astfel, laboratorul a analizat 24 probe de-apd, vatdu 24 probe de api epurati. S-au efectuat 576
incerciri pentru probele de apl uzati si epurata, iar pentru cele .ubt"."ne s-au facut 6 inceicari.

Din Stafia de epurare Ilva Mica s-au receptionat 12 prob[ de apl uzatl si 12 probe de api epuatl, pentru care
s-au efectuat 192 incercdri, la care se adatga 36 probe de api tehnologice din Siatia ae tratare ilru Mi"u, la care s-au
factt 72 de incercari. Pentru putul de hidroobsewatie s-u receptionat 2 p;obe, la care s-au facut 12 incercari.

Din Stafia de Tratare Anieg s-au analizat 12 probi de apl tehnologici proveniti de la spilarea filtrelor gi
decantoarelor. Laboratorul a efectuat 24 incerciri.

Din Stafia de epurare [.epu s-au primit 12 probe de apd :u:zat6, gi 12 probe de ap[ epuratl pentru care
laboratorul a efectuat 192 incercdri.- Din Stafia de epurare Lunca Ilvei s-au recep(ionat 12 probd de apdnzat, gi 12 probe de api epurati, pentru
care s-au efectuat 192 incerciri- Din Statia de Tratare Lunca Ilvei s-au analizat 12 proLe de api tehnologice provenita de
la spilare4 filtrelor gi decantoarelor, laboratorul a efectuat 24 incerciri.

- 
In cursul anului 2023, pentnt Secfia Beclean laboratorul a executat 576 incerciri pe probe de ape uzati $iepurata recoltate de qi SGA de la Stalia de Epurare Beclean. in paralel cu SGA, s-au anatizai tZ probe api ipuratn din

Stalia de Tratare Beclenu!, efectui.ndu-se 84 incerclri 9i 12 probe de apr bruti pentru care laboratorul a efectuat 144
incerciri. Monitorizarea calitefi pulului de hidroobservali" iin Strliu de npurare Beclean a presupus efectuarea a 12
incerciri.

Din Sta{ia de epurare T6rtipua s-au receplionat 12 probe de api uzatl gi 12 probe de ap[ epurate, efectuindu-
se 192 incerciri, la care se adauga 10 incercari pentru ape subierane.

. De la Chiuza s-au primit 12 probe de apd uzatl gi 12 probe de apl epuratl, insum6nd un numlr de 192
incercdri.

Pentru Staliile de Epurare Chintelnic, Bltrjeni, Milal, Teaca, Lechinfa, Dumitra, Arcalia, Cetate si Sieu
laboratorul a analizat probe de api uzatl 9i epuratii.

- S-au executat pentru statiite Chintelnic, Bltrjeni, Teaca, Lechinfa, Dumitra,Arcalia, Cetate si Sieu 192
incercdri pentru fiecare in parte, adica un total de 1536.
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Pentru Stafia Milag 192 de incercari .

Puturile de la stafiile Chintelnic, Lechinta,Teaca, qi Dumitra au fost monitorizate, efectuAndu-se 35
incerciri.

in anti 2)Z3,laboratorul a primit 23 comenzi directe de la agentii economici .Au fost emise 156 de buletine de
incercare pentru probe de la agenti economici externi.

Pentru monitorizarea agenlilor potenJial poluatori, laboratorul a efectuat incercirile solicitate prin comanda
anuald de citre GMAP. Pentru aceste comenzi laboratorul a emis 396 buletine de incercare.
In total au fost emise un numar de 552 de buletine de incercare pentru agenti economici.

Pentru mentinerea acreditarii, laboratorul a continuat gi in 2023 implementarea cerinlelor specifice SR EN
ISO/CEI 17025:2005, cu asigurarea calitl{ii rezultatelor prin aplicarea de controale primare, secundare $i te4iare pentru
cei 9 parametrii fizico- chimici acreditali.

Pentru conformarea la cerin{ele RENAR in scopul mentinerii acreditirii laboratorului, acesta a participat la 2
scheme de intercomparare organizate de LGC Anglia, in perioada februarie-decemb ie 2023. in cadrul acestor scheme
au fost verificati 2 dintre parametrii acreditali (Consum biochimic de oxigen si Detergenti). Scorurile z obtinute au fost
satisficAtoare conform politicii P-04 RENAR 9i respectiv conform procedurilor generale ale laboratorului .

Mo n itoriza re a po I u ato r ilor
Compartimentul asigura controlul permanent al calitatii si cantitatii de apa uzata industriala in reteaua de canalizare si
urmareste prevenirea si sanctionarea descarcarilor ce contravin legislatiei in vigoare.
In anul 2023 s-au prelevat 402 probe apa uzata de la agentii economici. S-au inregistrat depasiri la un nr. de 48 de agenti
economici cu valoare de 20.6731ei.
In anul 2023 s-a incheiat 90 contracte de prestari servicii - vidanjare.

Total
2023

Valoare incasata +
buletine analiza

Agenti cu
depasiri

Tarife majorate
aDDlicate

Total buletine+tarife
maiorate

Contracte
Drestari

401, t94.223 63 43.674 237.837 90

Eficienta economica

Contul de proftt si pierileri

rezultate ale activitatii de SE astfel :

Indicatori 2023 (lei)

ACTIVE IMOBILIZATE 234.405.221
ACTIVE CIRCULANTE 81.386.667
DATORII CE TREBUIE PLATITE INTR-O PERIOADA DE UN AN 21.330.058
ACTIVE CIRCULANTE NETE 199.1.t2
DATORII CE TREBUIE PI-ATITE INTR.O PERIOADA MAI
MARE DE UN AN 1.5.766.672
CAPITAL SOCIAL 37.672.900
REZERVE DIN REEVAIUARE 6.274.790
REZER\TE TOTAL 52.800.349
REZULTATUL EXERCITIULUI FINACIAR 20.222.253
TOTAL CAPITALURI PROPRII 1.1.5.729.084
CAPITALURI -TOTAL 7L5.729.O84

Denumirea indicatorilor U/M 2022 2023 Vo=312
0 1 2 3 4

Cifra de afaceri I.r-i 82.802.773 101.028.880 122,01
Venituri totale . din care : I-ei 90.0s2.247 r09.366.114 121,45
-venituri din exploatare Lei 88.954.258 707 .455.319 120,80
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-venituri financiare Lei 1.097.989 1.910.795 1t4-t).1
Cheltuieli totale . din care : Lei 78.855.514 85.141.934 r07,97
-cheltuieli din exploatare Lei 76.769.874 83.291.436 108,49
-cheltuieli financiare Lei 2.085.640 1.850.498 88,73

Prolit sau pierdere bruta din
care : Lei

11.t96.733 24.224.180 2r6J5
-profit din exploatare Lei 12.184.384 24.163.883 t98,32
-profit financiar 60.297

-pier4ere financiara I-ei 987.651 0,00
Impozit pe profit Lei 2.780,669 4.001.927 143.92
Profit net Lei 8.416.064 20,222.253 240,28

B. Indicatori economico-financiari

Indicatori 2022 (Eo) 2023 (1o)
Rata lichiditatii generale 3,28 4,05
Rata rapida a lichiditatii 3.19 3,96
Rata profitului operational 13,70 22,49
Rata de indatorare 19.23 71.40
Gradul de indatorare 0,18 0,12
Rata activelor totale 36,45 32,1,0
Perioada incasarii clientilor (zile) 51 54

Pe langa indicatorii prezentati, societatea mai raporteaza catre BERD urmatorii indicatori:) Gradul de acoperire al serviciului datoiiei, reprezentat de fluxul de numerar disponibil pentru serviciul
datoriei, indicator indeplinit in procent de 4,29Vo, indicator indeplinit,cerinta minima fi ind de 1,20Vo.) Gradul minim de colectare a sumelor de la clienti pentru activitatea de apa si canalizare, indicator indeplinit
intr-un procent de 96,45%, ceinta minima fiind de 90%D Indicatorul datoriilor financiare totale, indicator indeplinit intr-un procent de o,S77o,cerinta maxima fiind de
4,50Vo.

} Ajustarea preturilor si tarifelor 
.de 

apa si canalizare, pret apa 7.33 lei/mc si tarif de canalizar e 6,74 lerlmc,
indicator indeplinit, cerinta minima fiind de 4,91 pret ;pa si 3,66 tarif canalizare.

Investitii Jinantate ilin programe internationale

Angajamente financiare
i AQUABIS este beneficiara si a Acordului de Imprumut Subsidiar m.333125.07.2007 incheiat intre Ministerul

Economiei si Finantelor, Societate si Judetul Bisirita-Nasaud privind subproiectul ',Reabilitarea si extinderea
sistemului de alimentare cu apa si canalizare in municipiul Bistrita, judeiul Bistrita-Nasaud,,.Acest acord s-a
incheiat in baza contractului de finantare intre Romania, ,.pr"r"otutu de MEF si BL,I pentru realizarea

_ Proiectului privind infrastructura municipara in domeniul alimentarii cu apa, etapa aJII-a.
Suma disponibila se ridica la 5.625.000 EUR pentru cofinantarea Subproiectului nistrita.
Au fost ef€ctuate trageri din imprum.ot pina l;31.12.2011 in suma de 5.620.393,g6 EUR.
rn anrl] 2023 , societatea si-a onorat obligatiile rezultate din creditul BEI, asurnate prin Acordul de Imprumut, respectiv

a achitat la termenele prevazute ratele scadente si dobinzile aferente,5 mai si 5 noiembrie 2023.
' Aquabis SA Bistrita este beneficiara contractului de finantare nr.01381din 22.03.2010 incheiat cu Ministerul

Mediului si Padurilor in vederea realizarii proiectului "Extinderea si modemizarea infrastructurii de apa si apa
uzata in judetul Bistrita-Nasaud", valoarea totala a proiectului trind, de 344,32g,g2g lei , fara TVe, iroiectul
este finantat din Fondul de C_oeziune (76,97%), Bugitul de stat (11,77Vo), Bugeie locale (1,81%) si'Beneficiar
(prin imprumutul BERD- 9,45Vo.

Suma imprumutata de la BERD a fost de 33.000.000 lei.



ln antl 2023 , societatea si-a onorat obligatiile rezultate din contractul cu BERD, respectiv a achitat la termenele
prevazute ratele trimestriale scadente si dobinzile aferenle,22martie,Z}i:unie,22septembrie,22decembrie.
Pe parcursul ant:Jui 2023 activitatea Unitllii de Implementare a Proiectelor FC s-a desf4gurat conform prevederilor
documentelor contractuale ale Contractelor de finanare incheiate cu Ministerul Fondurilor Etropene, prin AM POIM 9i
conform documentelor valabile pentru perioada de programare 2Ol4- 2020.

In perioada de referinta au continuat activitatile de implementare/plegatire a investitiilor in cadrul urmatoarelor
programe de dezvoltare.

POS Mediu
Proiectul "Extindere de relele de alimentare cu aptr, canalizare, tratare ape uzate $i

brangamente individuale in localittrti din judeful Bistrifa-Nisiud" realizat din economii si proiectul Extinderea si
modernizarea infrastructurii de apa si apa uzata injudetul Bistrita-Nasaud" au fost incheiate, acestea aflandu-se in
faza de predare catre UAT-uri iar sursa proprie este predata la Aquabis.

Proiectul "Fazare proiectului Ertittdctro $ rilrdcraizrrrn ngE[struce.ril dc qt $ qd ..zdf b judant
,istriF-Ndr&d" - Conu?ctul de lucrad CI6 frzat.
Inilial contractat cu S.C. Cartel Bau S-A,ln asociere cu S.C. GENERAICONSTRUC:T SA conform acodului @ntractua
nr. 43 din data de 13.05.2014 ln valoare de 3?.25?.385,O4 lei ftlrl TVA, acesta E fost reziliat prin scrisoarca de rczilien
nr.3 270/05.10.2015.
Prin contractul nr. 9lA din 12.10.2016 ln valoare de 132.000 lei ftlrtr TVA" ftma Escalia Ctaus Srl I rcslizat actualizarcr
documentelor tehnice gi docunentatiilor de auibuire.
ConhEctul "Fazarea proiectului Exli,'dert[ $ rdmizoa i4/hasfrrca,ii dc qd $ apd ,ted t t it dc$ Bilfrira
Nilsihrd" a fost lmpl4it dupi cum urmeazi:
LOT 1 - "Extindere gi reabilitare relele de ap[ Ei canalizare in localitifile Singeorz-Bli, Maieru gi Anieq" valoare
contractate 16.57 5.0Zl,72lei firE TVA;
LOT 2 - "Lucr[ri de reabilitare conducte aducriune Rebriqoara - Nisiud qi reabilitare sistem de alimentare ap6 ora$
Nls6ud" valoare contractatd 6.494.898,62 lei flrn TVA;
LIOT 3- nlucr&i rcpa de canalizare menajertr in localitatea Salvs gi extinderc gi reabilitare sistem de alimentare cu apl t
localitEtes Telciu" valoar€ contractatl 8.?12.630,(N lei fdrl TVA.

Total valoarc contrEctattr 31,782.55O38 lei ferl TVA
In anul 2023 pmiectul "Fazarea proiectului Extirulerca g nderniztrea inftasbacturii de aN $ apli uatlt t

iudelul Bistrip-Ndsed" a fost incheiat, acestea aflandu-se in faza de predare catre UAT-uri.

Programul Operational de Infrastructura Mare (POIIO 2014-2020
Contractul de servicii 'Asistenta tehnica pentru pregatirea aplicatici de frnantare si a documentatiilor de

atribube pentru proiectul regional de ilemoltare a infrastrucnrii de apa si apa uzata din jud.etul Bistrita Nasaud, in
perioada 2014'2020, SMIS 109456 " din cadrul Programului Operational Infrastructura Mare (2014- 2020) a fost
semnat in data de 03.12.2015, valoarea acestuia fiind de 22.037.224,77 lei la care se adauga TVA in valoare de
5.288.933,94(ei. Datorita contestatiei, ordinul de incepere a fost dat in data de 12.06.2017.
Obiectivele contractului:

Etapa 1- Elaborarea Aplicatiei de Finantare si a documentelor suport:
1) Studii si expertize
2) Elaborare SF
3) Aplicatia de finantare
4) Elaborare documentatii de avize, acorduri, aprobari, Proiecte tehnice

. 5) Documentatii de atribuire
6) Rapoartetrimestriale

Etapa 2- Managementul proiectului si supervizarea contractelor de lucrari
1) Elaborarea documentatiilor de atribuire si sprijin acordat pe parcursul perioadei de desfasurare a licitatiilor
2 ) Documentatii de atribuire pentru achizitii echipamente operationale
3) Asigurarea publicitatii adecvate masurii si informarea corecta a populatiei privind lucrarile de constructie
propuse prin proiect
4) Asktenta tehnica d.in partea proiectantului pe parcursul executiei lucrarilor, conform Legii 1011995
5) Managemennl apelor zate industriale



6 ) Dezvoharea activitatii de detectie a pierderilor si realizarea unui Audit privind. balanta apei in aria de
operare a AQUABIS SA
7) Revizia Master Planului pentnt perioada de programare dupa 2020
8) Activitatea de Supervizare
Acest contract s-a incheiat in data de 11.04.2023 urmand a se desfasura o noua licitatie pentru un contract de
asistenru rchnica

Proiectele Tehnice si Documentatiile de Atribuire au fost predate de catre Consultant si au fost aprobate.
S-au obtinut avizele de amplasament solicitate in certificatul de urbanism iar pentru cele care intre timp au expirat s-au
redepus documentatii si durata acestora s-a prelungit. De asemenea s-a obtinut avizul de mediu si avizul de gospodarire al
apelor.
Semnarea Contractului de finantare aferent "Proiectului regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apa uzata din
judetul Bistrita Nasaud, in perioada 201,4-2020", s-a semnat la data d e 24 martie ZOZO.

Se afla inexecutie 6 contracte de lucrari din cadrul proiectului si anume CL4, CLs, CL7 , CL1,1 CL3-LOT 1, CL10,
iar alte 2 contracte se afla in faza finala de licitatie sau in rezolvare contestatii, CL3-LOT2 si CL6. In faza finala de licitatie
sau in rezolvare contestatii se afla si contractul de Asistenta tehnica.

Investitriile directe ce se vor pregeti prin Contractul de asistente tehnicl au o valoare de aprox 203 mil euro
investitie impartita in 12 Contracte de lucrdri si I contract de livrare echipamente si un contract de iudit, fiind vorba dt
investitii in sisteme de alimentare cu ape pentru localitlti cu un numdr minim de 50 locuitori qi sisteme de canalizare cart
deservesc aglomeriri cu un numlr minim de 2000 locuitori echivalenli.

In data de 17.05.2023 s-a semnat contract cu RomCapital Invest SA pentru revizuirea Aplicatiei de mediu necesari
finalizarii Aplicatiei de finantare iar in data de 08.09.2023 s-a semnat AA1 pentru prelungire contract.

In luna septembrie 2023 s-au semnat si 5 contracte pentru dirigintie de saniiir, necesare supervizarii lucrarilo
pentru contractele in efecutie.

In data de 24.04.2023 s-a semnat Contractul de finantare nr 2135 pentru Proiectului de Digitalizare r
infrastructurii de apa si apa uzata a operatorului regional in municipiul Bistrita
Valoarea contractului de finantare este de 11.800.763,81 lei
Prin proiectul de digitalizare se doreste inlocuirea a 11.000 de contori care sunt la limita duratei normale de serviciu
Aceste contoare nu necesita intretinere in comparatie cu cele vechi care ingheata si trec din clasa C in clasa B si apoi it
clasa A.
-clasa C- este clasa de precizie cea mai buna cu un debit de pornire de 15 ml si care dupa 6luni de utilizare trec in clasa B.
- clasa B - cu debit de pornire de 25 ml
- clasa A- contori de apartament
Contorii mecanici (cu piese in miscare) in timp prezinta uzura datorita frecarii , uzura care duce la trecerea dintr-o clasa dt
precizie in alta si implicil 1a marirea debitului minim de pornire.
Pentru orice tip de contor aparut pe piata se asigura piese de schimb pentru m axim 10 ani. Costul cu reparatiile sunt;
- Reparatie contor 149,54 RON
- Verificare contor 84,84 RON
- Demontare/montare contor 96,89 RON
Contorii care urmeaza a se inlocui sunt montati in ultimii 10 ani.
Contoarele vechi volumetrice se vor inlocui cu contoare inteligente cu citire la distanta cu debit de pornire 0 si durata dr
viata' 15 ani. Montajul contoarelor vechi trebuie sa fie perfect oiizontal in comparatie cu cele cu citirsla distanta care pot f
montate in orice pozitie si inregistreaza acelasi debit si acelasi consum inclusivdaca se incearca fraudarea lui.
Contoarele volumetrice daca se intorc, debitul inregistrat este cu minusO, astfel ca in loc de consum se inregistreazi
consum cu minus dar viteza de inregistrare este mai mica.
Perioada de implementare a proiectului este pana in decembrie 2023 (achizitie, montaj si receptie) iar in caz de nefinalizarr
in perioada de implementare investitia devine neeligibita.
In.acest proiect se implementeaza si SOFTUL pentru citirea contoarelor care este inclus in pretul de achizitie.
Prin inlocuirea acestor contori se reduce numarul de cititori la 20Vo iar ceilalti urmand a fi redistribuiri in alte sectoart
deficitare din companie. Personalul ramas se va specializa pentru a putea opera softul de citire a contorilor. In zona in carr
se vor inlocui contorii se vor reduce pierderile pana 1a m axim 2Vo.
Indicatorii de performanta pentru acest proiect sunt;
- Reducerea cheltuielilor cu personalul
- Reducerea pierderilor
- Cresterea gradului de citire a contorilor
- Reducerea interventiilor
- Reducerea timpului de citire



- Conform Devizului general valoarea totala a proiectului este de 9.961.57 5,24lei fara TVA ( TVA 1.892,699,30 lei), dil
care contributia operatorului este 6Vo din valoarea eligibila (9.897.825 lei ) adica 593.870 lei la care se adauga viloart
neeligibila de 63.750 lei.
- Cofinantarea Consiliului Judetean este de 2% din valoarea eligibila fara cofinantarea de 6Vo a Aquabis-ului, adicr
9.897.825,00 -593 .870 (6Eo) = 9.303.955 x 2 Vo = 186.079 tei .

Contractul de furnizare si montaj sa terminat in 02.11,.2023 prin pV 3024
In data de 12.06,2023 s-a semnat Contractul de finantare nr 2227 pentrf'Eficienta energetica si utilizarer

energiei din surse regenerabile pentru consumul propriu la nivelul Operatorului regional AQUABiS SA".
Valoarea contractului de finantare este de 17.090.938,04 lei

- Aria de acoperire si numarul de panoud a proiectului este;
1. Stalia de epurare BECLEAN-727 panouri- cladire si teren
2. Stalia de tratare BECLEAN-727 panouri- cladire si teren
3. Stalia de epurare BISTRIJA-727 panouri- cladire si reren
4. Stalia de tratare BISTRIJA-727 panouri- cladire
5. Sta{ia de epurare SANCEORZ SAI- 674 panouri- cladire
6. Stalia de epurare SALVA-503 panouri-cladire
7. Stalia de epurare FELDRU-130 panouri- cladire
8. Stalia de epurare RODNA-112 panouri- teren
9. Stalia de epurare LUNCA ILVEI-104 panouri- teren
10. Stalia de epurare CHINTELMC-S1 panouri- cladire
11. Stalia de tratare BISTRIJA BARGAULUI-71 panouri- cladire
12. Stalia de captare api ANIE$-69 panouri- teren
13. Sediul AQUABIS-38 panouri- cladire
Numarul total de panouri este de 4690 cu o productie anuala estimata de 3179 MWh/an.
Contractul de proiectare, constructie si montaj sa terminat in L4.LZ.ZO23 prjn pV 3439.

Investitii din surse proprii

Fondul de intretinere, inlocuire, dezvoltare (llD)
Modul de constituire, alimentare si utilizare a fondului de intretinere, inlocuire si dezvoltare (llD) este reglementat de:. contractul de delegare directa a gestiunii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare;t OUG nr. 198/2005 privind constituirea, alimentarea si utilizarea Fondului de intretinere, inlocuire si dezvoltare

pentru proiectele de dezvoltare a infrastructurii serviciilor publice care beneficiaza de asistenta financiara
nerambursabila din partea Uniunii Europene.
Profitul net, impozitul pe profit, redeventa, cota de dezvoltare si amortizarea reprezinta principalele surse de

constituire a fondului de intretinere, inlocuire si dezvoltare.
Fondului de intretinere, inlocuire si dezvoltare (llD) este utilizat pentru plata datoriilor exteme BERD si BEI si

dezvoltarea activelor publice si proprii ale Companiei.
Situatia realizarii fondului IID:

3L.12.2023 Suma-lei

Sold initial 01.01.2022 16.967.224

Total surse, din care: 44.838.816

Redeventa 5.969.847

Impozit pe profit 3.562.555

Surse proprii de finantare :amortizare, profit net, cota de dezvoltare, alte surse) 34.332.327

Dobanzi la disponibilitati 974.087

Total plati, din care: 37.456.162



Serviciul datoriei externe BEI 2.024.381.

Serviciul datoriei externe BERD 4.034.902

Comisioane bancare 3.444

Alte plati si dotari din sursele proprii ale companiei (aport de capital, amortizari ,alte surse
de finantare din profit net si cota de dezvoltare), din care: 31.393.435

din aport de capital (documentatii,avize, htcxai, Extindere retea apa si canalizare colibita
mal drept, lucrari) 5.234.4t1.

din surse proprii ( leasinguri, dotari, extinderi si reabilitari de retele apa si canalizare in aria
de operare Aquabis, proiect eficienta energetica si digitalizare) 26.1.59.024

Sold final 24.349.878
Depozite bancare 23.600.000
Disponibil in contul curent 749.878

Lucrari de investii executate de societate din fondul IID:

Extinderi retele apa in zona de operare Bistrita mii lei t27
Extinderi rqtele apa sectia Bargau mii lei 55
Extinderi retele canalizare Bargau mii lei 31
Extinderi retele 4pa sectia Sing-Bai mii lei 208
Extinderi retele canal sectia Sing-Bai mii lei 0
Reabilitari retele apa in aria de operare Bistrita mii lei 288
Reabilitari letele canal in aria de operare Bistrita mii lei 54
Drum acces Simionesti mii lei 280
Reabilitare retele apa sectia Bargau mii lei 2'7
Reabilitare retele canal sectia Bargau mii lei 0
Reabilitare retele apa sectia Beclean mii lei 457
Reabilitare retele apa sectia Sing-Bai mii lei 1.031
Reabilitare relele canal sectia Sing-Bai mii lei 3
Inlocuiri statii pompare SMCMR mii lei 63
Aplicatie de finantare POIM, Axa prioritara 3-Instituirea
unor masuri pt proiectele de infrastructura de apa si apa
uzata in vederea digitalizarii infrastructudi operate de
operalor-consuhantq digitalizare mii lei 1.46

Cofinantare proiect "Digitalizarea infrastructurii de apa si
apa uzata a operatorului regional in municipiul Bistrita-
contorizare inteligenta" mii lei 537
Nota fundamentare POIM, Axa prioritara 11-Eficienta
energetica (fotovoltaice) mii lei J5
Studiu de fezabilitate- Axa prioritar 1l-Eficienta
energetica(fotovoltaice) mii lei 5
Consultanta POIM Axa prioritara 11-Eficienta
energetica(fotovoltaice) mii lei 15
Cofinantare proiect "Eficienta energetica si utilizarea
energiei din surse regenerabile pentru consumul propriu la
nivelul operatorulqi regional AQUABIS SA, mii lei 758
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Din aport de capital:
-Extindere sistem apa in UAT B-ta Bargaului-localit.colibita, mal drept, lucrari, 5.665 mii lei ;
-Reabilitare retea apa , str.Ghe Sincai, 514 mii lei.

O rientar ea c atre c lie nt
Pe parcursul anului 2023 s-au inregistrat 3.650 reclamalii telefonice piin Dispeceratul societalii, 578 solicitdri de
informalii la Serviciul de Relalii Publice qi Mass-Media, 14 reclamalii la Protecfia Consumatorului qi 184 sesizlri qi
solicitiri de informalii transmise prin intermediul platformei online "Contul t6u Aquabis". Din totalul de 3650
reclamalii telefonice inregistrate la Dispecerat, 1817 au fost pentru activitatea de canalizare Si 1833 pentru activitatea de
ap6. De asemenea, la nivelul conducerii societelii s-au desfEqurat un numlr de ll2 audienle care au fost solutionate
favorabil in proportie de 9l .07ozo.

Reclamaliile inregistrate prin Dispeceratul societelii, in numir de 3650 au fost repartizate astfel: Canalizare: 1817,
Control Pierderi:50, SDAI(Relele): 584, SMCMR: 208, Contorizare: 692, S. Beclean: 131, S. Bdrgiu: 61, S. Sangeorz-
Bdi: tl, S. Rodna: 19, S. Nisiud: 50, Statie Tratare Bistrila: 1, SSM-SU: 1, Conrrol Pierderi: 25, Managementul
Caliteii: 3, Citiri Contoare Autocitiri: 2, Stalie Epurare Rodna: l, Birou Automatiziri Mecano-Energetic: 18.
Pe parcursul anului 2023 la nivelul Serviciului de Relatii Publice qi Mass-Media s-au inregistrat 578 solicit[ri informatii
clienli referitoare la:
- citirea apometrelor
- informatii legate de facturi
- informalii legate de sisrari
- informalii despre tarife practicate pentru prestafii
- modul de funclionareal apometrelor (cereri de verificare/schimbare apometru)
- informalii legate de documentalia ce trebuie depuse pentru avizare, informalii legate de activitatea de preluare
bran$amente, informalii despre extinderi de relele de api qi canalizare etc.
In ceea ce priveqte platforma online "Contul tiu Aquabis ", de la debutul oficial al acesteia (iulie 2023), Serviciul de
Relalii Publice qi Mass-Media a rispuns unui numir de 184 sesiziri qi solicitiri de informalii transmise prin intermediul
platformei, Iegate in principal de: pl6ji, funclionare platformi, index autocitire, defect retea, fumizare apd, facturi.
Referitor la situalia cererilor e informalii de mediu, pe parcursul anului 2023 s-au inregistrat 39 cereri de solicitare a
informafiilor de mediu detinute, constind in vizite la Sta{iile de Tratare respectiv Epurare, atat in municipiul Bistrila, cet
qi la celelalte stalii de pe razajudefului. Amploarea pe care a c6petat-o programul de vizitare al staliilor a fost exploatate
de cdtre Serviciul de Relalii Publice qi Mass-Media in vederea risp6ndirii in spaliul public a imaginii unei companii care
deline o echipi cu atitudine proactiv6, primitoare. prietenoase, deschisd, dinamica, domic[ sE itpirtEqeasca informafii
utile, adaptate la capacitatea de inlelegere a copiilor de toate virstele. in acest sens, primirea copiilor in stalii a fost
insoliti de materiale de promovare gi mesaje educative.
Serviciul de Relalii Publice qi Mass-Media a monitorizat presa locali qi nalionali, a redaciat materiale de pres6 Ei
comunicate la solicitarea conducerii, s-a ocupat de actualizarea informaliilor de pe site-ul societllii qi de pe pagina de
Facebook Ei a redactat materiale informative cu privire la activitatea societilii.

Contracte, avize -c ifre ch e ie :' Numarul de contlacte existente la finele anului 2023 era de 59.264 contracte pentru furnizarea serviciilor.
S-au intocmit 1.692 contracte.

Pe parcursul anului 2023 fost eliberate 3191 avize dupa cum urmeaza:
o 7976 avize de debit;
o 987 avize de amplasament;
. 49 notificari ISU;
o 29 avize CTE
Au fost intocmite 167 documentatii tehnice pentru bransamente apa si racord canal si 8 proiecte pentru lucrari de
extinderi retele de apa si canalizare realizate de Aquabis S.A.
S-au avizat studiile de fezabilitate si proiectele propuse de primarii si firmele de consultanta si proiectare.

M etode diversificate ile plata
De-a lungul timpului, compania de apa a pus la dispozitia clientilor metode difersificate de plata, fara perceperea

vreunui comision Plata facturii se poate face la casieriile societatii, prin retelele bancare, la magazinele din reteaua Pay-
Point' bancomate multifunctionale, centre de plati Un-doi a1e Mobil; Distribution, Internet banling, Direct debit.
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Control financiar de gestiune
Controlul financiar de gestiune infiintat in baza Hotdrdrii nr. I 151 din 27 noiembrie 2012 a avut ca obiective

principale, in perioada 01 ianuarie 2023 - 3l decembrie 2023, urmltoarele:
l. Respectarea prevederilor legale si a reglementarilor interne cu privire la modul de efectuare a inventarierii

anuale a elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor proprii, precum si a domeniului public al
judetului Bistrita-Nasaud. A fost intocmit raportul nr . 3 651 din 21.02.2023.

2. Respectarea prevederilor legale in fundamentarea proiectului bugetului de venituri qi cheltuieli pe anul
2023 al AQUABIS SA. A fost intocmita nota de constatare nr. 1,120.03.2023.

3. In perioada februarie - martie 2023 am fost membru al echipei de elaborare a planului de afaceri al Aquabis SA
pentru anii 2023-2025, in conformitate cu Ordinul Presedintelui ANRSC nr. 23112022. Cererea de avizarc nt.
1001 a Planul de afaceri a fost inaintata in data de 01.04.2023. Avizul ANRSC N. 975439 a fost obtinut in data
de 1.0.07.2023

4. Respectarea prevederilor legaie in execufia bugetului de venituri ti cheltuieli al operatorului economic qi al
subunitalilor din structura acestuia, in perioada 01.01,2023-31.03.2023. A fost intocmita nota de constatare nr.
2128.04.2023.

5. Respectarea prevederilor legale in execu{ia bugetului de venituri {i cheltuieli al operatorului economic qi al
subunitililor din structura acestuia, in perioada 01.01.202L 31.12.2022. A fost intocmit P.V. 1 din 15.06.2023.

6. In perioada 04-14.07 .2023 s-a efectuat verificarea respectirii prevederilor legale gi a reglementlrilor interne cu
privire 1a intocmirea gi inregistrarea in contabilitate a chitanlelor emise in perioada: octombrie 2022 iunie
2023 in cadnl Sectiei Apa-canal Nasaud. A fost intocmit p.V. 15619117.07.2023.

7. Respectarea prevederilor legale in execu{ia bugetului de venituri qi cheltuieli al operatorului economic $i al
subunitelilor din structura acestuia, in perioada 01,01 .2023-30.06.2023. A fost intocmit P .Y .2 din 14.09.2023.

8. Respectarea prevederilor legale in execu{ia bugetului de venituri qi cheltuieli al operatorului economic qi al
subunititilor din structum acestuia, in perioada 01.01.2023-30.09.2023. A fost inrocmit P.Y.3 din 20.11.2023.

9. In calitate de membru al comisiei de evaluare a pagubelor in cadrul AQUABIS SA Bistrita, am stabilit
cuantumul despagubirilor datorate dnei. Tinca Viorica si dlui. Tinca Arpad (in viile tecii. A fost intocmit pV
27993 din 12.72.2023
In perioada 18.04-12.05.2023 s-a desfasurat exercitiul de benchmarking regelementat de catre ANRSC. Au fost

funizate date financiare, de personal, operationale, consumuri energetice, investitii, economie circulara, aferente
anilor 2020-2022.

In luna iunie 2023 a fost inceput exercitiul de benchmarking aferent anului 2022. Au fost colectate
datele referitoare la urmatoarele activitati: comercial, financiar, tehnic-operational, investitii, resurse umane,
indicatori privind contractul de delegare si conformarea la cerintele UE. Aceste date au fost introduse pe
platforma care centralizaeaza informatiile furnizate de operatorii serviciilor de alimentare cu apa si canalizire
din Romania. In cadrul exercitiului am participat la seminariile nationale otganizate on-line de catre Centrul de
excelenta pentru benchmarking din cadrul Asociatiei Romane a Apei unde au fost prezentate rezultatele
preliminare, precum si cele finale ale exercitiului. Pe baza rezultatelor cuprinse in Rapoitul anual pentru anul
2022 a fost intocmit Planul de actiune pentru imbunatatirea performantelor AQUABIS 51.

C ontro I finan c iar p rev e ntiv
. In cursul anului 2023, responsabilul din cadrul unitatii a rcalizat, in principal, urmatoarele:

- a primit facturile si documentele de la registratura si le-a repa izat compartimentelor;
- a verificat proiectele de operatiuni aferente activitatii curente si aferente investitiilor din surse proprii si din

fonduri publice, inclusiv fonduri nerambursabile , documentele justificative, a intocmit si semnat listele de
verificare, dupa caz;
a predat documentele compartimentelor de specialitate spre a fi completate si/sau revizuite;

- a completat Registrul privind operatiunile prezentate la viza de control financiar preventiv in format Excel;- a monitorizat incadrarea angajamentelor legale prezentate la viza in limitele si destinatia BVC proiectat si
aprobat;
-a acordat viza CFP;

- a intocmit si inaintat raportarile privind activitatea de control financiar preventiv;
- s-a autoinstruit, a acordat sprijin si indrumare compartimentelor cu care colaboreaza;
- a arhivat Registrul privind operatiunile prezentate la viza de control financiar preventiv;
- a avxt in vedere respectarea in permanenta a conditiilor si principiilor cuprinse in Codul specific de norme

profesionale pentru persoanele care exercita activitatea de control financiar preventiv piopriu - OMFP
923120t4.
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C. Selectia administratorilor si a direetorilor, executia mandatului acestora
Autoritatea publica tutelara, in numele actionarului-stat sau unitate administrativ teritoriala, propune candidatii

pentru functiile de membrii ai consiliului de administratie, aceste propuneri sunt facute pe baza unei selectii prealabile
efectuate de o comisie formata din specialisti in recrutarea resurselor umane.

Urmare a selectiei efectuate, membrii executivi/neexecutivi ai consiliului de administratie AQUABIS SA au fost
desemnati de catre Adunarea Generala a Actionarilor, prin Hotararea m.8 din 27.71.2020 pe o durata de 4 ani, respectiv
27.11.2020 27.1.1..2024.

Pe toata durata mandatului, administratorii nu pot incheia cu societatea conttacte de munca. In cazul in care
administratorii au fost desemnati dintre salariatii societatii, contractul individual de munca este suspendat pe perioada

mandatului.
Administratorii pot fi revocati oricand de catre AGA.
Directorii executivi au fost selectati in conformitate cu prevederile OUG 10912011,. In antli. 2023 a fost facuta

selectia pentru ocuparea posturilor de: director generel, director general adjunct, director economic, director tehnic si
director de productie, posturi cuprinse in organigrama aprobata pentru a )12023. Directorii executivi au fost numiti de
consiliul de administralie, la recomandarea comitetului de nominalizare prin Deciziile: 23; 24; 25; 26; 27 din
23.06.2022, iar contractele de mandat au fost incheiate incepand cu data de 01,.07.2022 pe o durata de 3 ani, pana la data
de 01..O7 .2O24.

Pe toata durata mandatului, directorii nu pot incheia cu societatea contracte de munca.
In cazul in care directorii au fost desemnati dintre salariatii societatii, contmctul individual de munca este suspendat pe
perioada mandatulu i.

In arl.]J 2023 activitatea directorilor executivi a fost concretizata in conducerea, organizarea si gestionarea
activitatii societatii AQUABIS SA, conform planului de management si a obiectivelor, criteriilor si indicatorilor de
pedormanta prevazuti in contractele de mandat.

Obiectivele si indicatorii de performanta au fost calculati pe baza bugetului anual de venitud si cheltuieli ale
AQUABIS SA, precum si pe baza situatiilor financiare anuale 2023, veificate de auditorul financiar.

Gradul de indeplinire a obiectivelor si a indicatorilor de pefformanta este prezentat in tabelele urmatoare:

Director general
Obiectivul 1: Asigurarea accesului populatiei la servicii de alimentare cu apa si canalizare in conditii de calitate prin
competenta si profesionalism
Indicatod de

Indicator UM Formula de calcul
Valoare

planilicata
2023

Realizat
at 2023

Grad de
indeplinire

7o

Coefrcient
de pondere

Vo

Grad de
indeplinire
ponder&t

8=col.6 x col.7
4o

0 I 2 3 4 5 6 7 8

1

Durata medie de
reparare a
sparturilor pe
conductele de apa

ore

Durata medie de reparare a

sparturilor in 24 de ore
7 1 100 20 20,00

2

Nivelul
pierdedlor de apa
pe retelele de
transport si
distdbutie dupa
metoda IWA

Vo

Raport intre cantitatea de apa
furnizata si cea intmta in
sistem

40 38 105 30 3't,4L

J

Realizarea
productiei fizice
de apa si
canalizare

7o

(Cantitatea
realizata/(cantitatea
planificata )x 100 100 9'1 97 50 48,42

Obs: Indicatori indepliniti partia.l.
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Indicatori de financiari:

Itrdicator UM Formula de calcul
Valoare

planiffcata
Realizat
aD,2023

Grad de
indeplinire

4o

Coeficient
de pondere

io

Grad de
indeplinire
ponder8t

8=col.6 x col.7
Vo

0 I 3 1 5 6 7 8

1 Costuri vAG Mii
lei

Cheltuieli totale de
exploatare in perioada de
raDortare

89446 83291 'to1 20 27,48

2 Cheltuieli din
exploatare la 1000
lei venituri din
exDloatare

Lei (cheltuieli de
exploatarey(venituri din
exploalare) x 1000

806 '7',75 104 20 20,80

3 Lichiditatea
generala

7o (Active curente/(pasive
curente) 3.28 3.82 116 20 23.29

4 Marja profitului
operational

% (Profit din exploatarey(Cifra
de afaceri)x100 20,52 111 20

5 EBIT profit
inainte de plata
impozitului si
dobanzii

Mii
lei

Profit din exploatare +
venituri financiare

22L70 25'.143 116 20 )1 ))

Obiectivul 2: Asigurarea continuitatii seruiciului de alimentare cu apa si canalizare in conditii de profitabilitate si
rentabilitate

Obs.Indicatori indepliniti in totalitate.

Obiectivul 3: Gestionarea obligatiilor externe a1e societatii

Obs: Indicatori indepliniti in totalitate.

Dire ctor g e ne ral a.dj u nc t
Obiectivul 1: Asigurarea accesului populatiei la servicii de alimentare cu apa si carralizare in conditii de calitate prin
competenta si profesionalism
Indicatori de

Indicator UM Formula de calcul
Valorre

planificata
Realizat
ar2023

Grad de
itrdeplinire

Vo

Coeficient
de pondere

9o

Grad de
itrdeplitrire

potrderat 8=col.6
x col.7 io

1 3 4 5 6 1 8
Respectarea

lermenelor de
rambursare a
creditelor conform
contractelor de
imprumut

7o BEI 15 mai, 15

noiembrie

100 100 i00 100 100

Indicator UM Formula de calcul Valoare
planilicata

Realizat
at 2023

Grad de
indeplinire

Vo

Coelicient
de potrdere

Vo

Grad de
indeplinire
ponderat

8=col,6 x col.7
qa

0 I 3 4 6 7 8

1

Durata medie de
reparare a
sparturilor pe

conductele de apa

ore

Durata medie de reparare a
sparturilor in 24 de ore

7 '7 100 20 20,00

1,4



2

Nivelul
pie.derilor de apa
pe retelele de
transport si
distributie dupa
metoda IWA

%

Raport intrc cantitatea de apa
furnizata si cea inkata in
sistgm

40 38 105 30 31.,41

J

Realizarea
productiei fizice
de apa si
canalizate

E.

(Cantitatea
realizata)/(cantitatea
planificata )x 100 100 9',7 97 50 48,42

ormanta financiari:

Indicator UM Formula de calcul Valoare
planilicata

Realizat
aa 2023

Grad de
indeplinire

9o

Coeffcient
de pondere

Vo

Grad de
indeplinire
ponderat

8=col.6 x col.7
q.

0 I 3 4 5 6 7 8
1 Cos[ri VAG .Mii

lei
Cheltuieli rotale de
exploatare io perioada de
raportare

89446 83291 107 20 21,48

2 Cheltuieli din
exploatare la 1000
lei venituri din
exDloatare

Lei (cheltuieli de
exploatare)/(venituri din
exploatare) x 1000 806 '775 1.04 20 20,80

3 Lichiditatea
generala

%, (Active cu.enteyGasive
curente) 3.28 116 20 23.29

4 Marja profitului
operational

(Prcfit dir exploatare)/(Cifra
de afaceri)xloO 117 20

5 EBIT profit
inainte de plata
impozitulti si
dobanzii

lei
Profit din exploatare +
venituri financiare

22170 25743 116 20

Obs: Indicatori indepliniti partial.

Obiectivul 2: Asigurarea continuitatii serviciului de alimentare cu apa si canalizarc in conditii de profitabilitate si
rentabilitate

Indicatori de

Obs.Indicatori indepliniti in totalitate.

Obiectivul 3: Gestionarea obligatiilor externe ale societatii

Obs: Indicatori indepliniti in totalitate.

Direclor economic
obiectivul 1: Asigurarea accesului populatiei la servicii de alimentare cu apa si cznalizarc in conditii de calitate prin
competenta si profesionalism
Indicatori de performanta operationali:

Indicator UM Formula de calcul Valoare
planificata

Realizat
aB 2023

Grad de
indeplitrire

q"

Coeffcient
de pondere

Vo

Grad de
indeplinire

potrderat 8=col.6
x col.7 7o

I 3 1 5 6 7 8
Respectarea
termenelor de
'rambursare a
creditelor conform
contractelor de
imprumut

Vo BEI 15 mai, 15
noiembrie

100 100 100 100 100
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Indicator UM Formula de calcul
Valoare

planificata
Realizat
an 2023

Grad de
indeplinire

1a

Coeficient
de pondere

9a

Grad de
indeplinire
potrderat
8=col.6 x

col.7
Vo

0 I 3 4 5 6 7 8

1 Contmctarea
furnizarii

E) Numarul de contracte
incheiate, pe caiegorii de
utilizatori, raportat la numarul
de solicitari x100

100 100 100 90 90

2 Durata de
raspuns la
reclamatiile
scrise legate de
facturare

Vo Reclamatii legate de facturarc
la care s-a raspuns in 10 zile
calendaristiceheclamatii
legate de facturarexlo0

80 80 100 10 10

Obs. Indicatori indepliniti in totalitate.

Obiectivul 2: Asigurarea continuitatii serviciului de alimentare bu apa si canali.zarc in conditii de profitabilitate si
rentabilitate

Indicatori d(de financiari:

Indicator UM Formula de calcul
Valoare

pladficata
Realizat
alr2023

Grad de
indepli re

9a

Coeffcient
de pondere

Va

Grad de
indeplirire
ponderat
8=col.6 x

col.7
7o

0 I t 3 4 5 6 7 8

1 Cosluri VAG Mii
1ei

Cheltuieli totale de
exploatare in perioada de
raportare

89446 83291 107 20 21,48

Z Cheltuieli din
exploatare la
1000 lei venituri
din exploatare

Lei (Cheltuieli dc
exploatarer(Venituri din
exploatare) x 1000

806 '1'75 104 20 20,80

3 Lichiditatea
generala

% (Active curente)/(pasive
cureIlte) 3.28 3.82 116 20 23.29

4 Marja prolitului
operational

%' (Profit
exploatare)/(Cifra
afaceri)x100

din
de 117 20 23,34

5 EBIT - profit
inainte de plata
impozitului si
dobanzii

Mii
lei

Profit din exploatarc +
venituri financiare

22170 25'7 43 116 20

6 Durata de rotatie
a stocurilor

zlle (stocuri totale x numarul de
zileycifra de afaceri 40 6 61',7 10 68

Obs. Indicatori indepliniti in totalitate.

Obiectivul 3: Gestionarea obligatiilor externe ale societatii
Indicatori:

Itrdicator UM Formula de calcul
Valoare

pla ficata
Realizat
an 2023

Grad de
indeplinire

9o

Coeficient
de potrdere

Va

Grad de
indeplinire

ponderat 8=col.6
x col.7 Vo

I 1 4 5 6 7 8
Respectarea termenelor
de rambursare a

creditelor conform
contractelor de imprumut

Vo BEI 15 mai, 15
nqiembrie

100 100 100 100 100

76



Obs: Indicatori indepliniti in totalitata

Director tehnic
Obiectivul 1: Asigurarea accesului populatiei la servicii de alimentare cu apa si canalizare in conditii de calitate p n
competenta si profesionalism
Indicatori

Obs: Indicatori indepliniti in totalitate.

Obiectivul 2: Asigurarea continuitatii serviciului. de alimentare cu apa si canalizare in conditii de profitabilitate si
rentabilitate

Indicatori de performanra financiari:

Indicator UM Formula de calcul Valoare
planificata

Realizat

^n 
2023

Grad de
indeplinir

e7o

Coelicient de
potdete Vo

Grad de
indeplinire
potrderat
8=col.6 x

col,7
9o

0 1 2 3 4 5 6 7 8

de

Indicator UM Formula de calcul Valoare
planiffcata

Realizrt
at 2023

Grad de
indeplinire

Vo

Coeficient
de pondere

io

Grad de
indeplinire
ponderat

8=col.6 x col.7
9a

0 1 3 4 6 7 8

1

Durata medie de
repamre a
sparturilor pe
conductele de
apa

ore Durata medie de
reparare a spartu lor in
24 de ore '7 '1 100 20 20.00

2

Nivelul
pierderilor de
apa pe retelele
de transport si
distributie dupa
metoda IWA

Va Rapo intre cantitatea
de apa furnizata si cea
intrata in sistem

40 38 105 20 31,41

3

Numaru1
agentilor
economici
potential
poluatori
verificati
conform
graficului din
total agenti
economici
potential
poluatori

7; (Numarul agentilor
economici potential
poluatori
verificati/numar total
agenti economici
potential poluatori x100

100 100 100 20 20

4

Consumul
specilic de EE
pentru furnizarea
apei

Kwh/mc Raport intrc cantitatea
totala de energie
consumata
semestriavanual pentru
functionarea sistemului
si cantitatea de apa
furnizata

0.35 0.35 100 20 20

5

Consumul
specific de EE
pentru Sistemul
'de ca[alizare

Kwh/mc Raport intre cantitaiea
totala de energie
elect ca consumatA
semestrial/anual

0.45 0.45 100 ?0 20
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1 Costuri VAG Mii
lei

Cheltuieli totale de
exploatare in peioada de 89446 83291 107 20 21,48

2 Cheltuieli din
exploatare la
1000 lei venituri
din exploatare

Lei (cheltuieli de
exploatareY(venituri din
exploatare) x 1000

806 7',75 104 20 20,80

3 Lichiditatea
generala

(Active curente)/(pasive
curente) 3.28 3.82 116 20 23.29

4 Marja profitului
operational

Va (Profit
exlpoatare)/(Cifra
afaceri)x100

din
de 20,52 23,9s 117 20 23,34

5 EBIT - profit
inainte de plata
impozitului si
dobanzii

Mii
lei

Profit din exploatate +
venituri financiare

22170 25743 116 20

Obs: Indicatori indepliniti in totalitate.

Director de produttie
Obiectivul 1: Asigurarea accesului populatiei la servicii de alimentare cu apa si canalizare in conditii de calitate prin
competenta si profesionalism

Itrdicator UM Formula de calcul Valoare
planificata

Realizat
a\ 2023

Grad de
indeplitrire

Vo

Coeffcient
de

pondere
9o

Grad de

indeplinire
potrderat
8=col.6 x

col.7
Vo

I 7 1 1 5 6 7 8
Durata medie de reparare a

sparturilor pe conductele de apa
ore Durata medie de reparare a

sparturilor in 24 de ore '7 ,1
100 20 20,00

Nivelul pierderilor de apa pe
reteiele de transport si
dist butie dupa metoda IWA

q. Raport intre cantitatea de apa
furnizata si cea initata in sistem 40 38 105 20 31.,41

Realizarea productiei fizice de
apa si canalizare

Vo (Caotitatea realizaray(cantitatea
planificata) x100 100 97 9't 20 19,40

Durata de raspuns la
reclamatiile scdse legate de
citiri

% (Reclamatii legate de ciriri la
care s-a raspuns in mai putin de
10 zile calendaristice)/ (rotal
reclamatii legate de citiri ) x100

95 95 100 20 20,00

Gradul de contorizare EA (Numar utilizatori care au
contoarc la bransament/(numar
total de utilizatori) x 100 9',7 91,5 101 20 20,10

Indicatori de

Obs: Indicarori indepliniti partial.

obiectivul 2: Asigurarea continuitatii serviciului de alimentare cu apa si canalizare in conditii de profitabilitate si
rentabilitate
I ndicatori de performanra financiari:

Indicator UM Formula de calcul Valoare
planiffcata

Realizat
ar2023

Grad de
indeplinire

Vo

Coeffcient
de poldere

Grad de
itrdepliDire
ponderat
8=col,6 x

col.7
Vo

0 I 3 4 5 6 7 8
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I Cosluri VAC Mii
lei

Cheltuieli totale de
exploatar€ ir1 perioada de 89446 83291 107 20 21,48

2 Cheituielidin
exploatare la
1000 lei venituri
din exploatare

Lei (cheltuieli de
exploatare)/(venituri din
exploatare) x 1000

n06 '7 75 r04 20 20,80

3 Lichiditatea
generala

"/. (Active curenre)/(pasive
curente) 3.28 3.82 I t6 20 23.29

4 Marja profitului
operational

% (Profit
exploatare)/(Cifra
afaceri)x100

din
de 20.52 23.9s 7 20 23,34

5 EBIT - profir
inainte de plata
iupozituluisi
dobanzii

Mii
Iei

Profit din exploatare +
venituri financiare

z2t'7 0 25',7 43 tt6 20

Obs: lndicatori indepliniti in tota]itate.

PRESEDINTELE CONS
Jur.
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